
第１１2回 維持管理研究会 議事録 

１． 開催日時 ： ２０２０年 １1月 19日（木）１５：３０～１７：３０ 

２． 場   所 ： Zoom リモート開催 

３． 出席者（敬称略） 2０名 

小田、相原、石渡、葛西、金子幸、古村、澤田、清水、守護、菅谷、高杉、高橋、徳山 

橋川、栁本、柳谷、山下、中谷（記）   

ゲスト参加：大島、吉田 

 

４． 研究テーマ 

    今月の研究会は、Ｚｏｏｍを活用したリモートによる訓練を試行した。 

想定災害は、大地震想定で簡単な初動対応を体験して、リモートでの対応における問題点や課題、 

及び必要なツール等を検討する体験型の研究会を実施した。 

訓練受講者と観察者を A・B グループに分けて交代で実施し、検討した結果を経営層に報告する訓練 

を行い、最後に意見交換を行った。 （CEO:山下、CFO:小田、CRO：菅谷） FT：中谷 

参考資料：シナリオ抜粋（別紙添付）          

 

５．所見 

   リモート型の演習では、対策本部員の顔が見えないため、さまざまな対応指示や結果報告が会議室とは 

同じようにならないので、リーダ役もかなり苦心されて対応していた。 

   また、メンバー同士が初対面の方も多くいた（初めて顔合わせ）ので、訓練者は対応に苦慮されていた。 

   参加者からの意見として・・・ 

   今後、自社で実施するにあたって、良い面・悪い面を含めて大変参考になった。 

   顔が見えない中で、インシデントの出すタイミング、及び対応策を検討してもらう時間配分などは、自社の 

   訓練の参考にしたい。との意見があった。 

 

   ファシリテータも、リモート訓練として初めての試みであり、事前準備や訓練前の説明（本部員の役割など） 

   が不十分となり、想定した訓練内容と認識ギャップが発生した。    

   今回上手くいかなかった部分を見直して、次回のリモート演習に反映させて行きたいと考えており、Zoom に 

よる、リモート演習の続編（事業継続フェーズを中心）を次月の研究会で実施する。 

  

 

  ＜次回開催予定＞ 

   2020年 12月 17日（木）15:30～17:30 

    Zoom によるリモートで実施 

                                                             以上 

  



＜事前説明＞ 

 
 

＜演習シナリオ抜粋＞ 

 
 

 

 
  


