
新型インフルエンザ研究会

No. 対応項目 左記を実施する上での対応事項（課題） 課題の詳細（考慮すべき点） 済み 未 参照資料

・スキルマップ（職種、資格、スキル）を作成しているか

・多能工制度の整備がされているか

・就業規則、労働組合との調整がなされているか

・クロストレーニングプログラムが作成されているか

・トレーニング要員の対象者選定がされているか(対象業務が絞り込まれているか）

・チーム編成表・交代計画が作成されているか

・宿直勤務の検討・対策（宿泊場所、備品等）がされているか

・外部委託業者のＢＣＰを確認できているか

・契約内容を確認できているか

・代替の外部委託業者の選定をしているか

・特定技能保持者の確保（資格・条件）　　　　　 ・特定技能資格者の育成計画が作成されているか

・自動化（システム化）の検討がされているか

・作業マニュアルが作成されているか

・臨時雇用（派遣社員、パート、退職者）の導入 ・対象要員の範囲が決められているか

・代替事業所の機能を確認できているか

・移動手段の取り決め、確認ができているか

・感染予防のための対人間隔をあける（２ｍ以上） ・作業スペースを確保できるか

・フロア、事務所を分ける ・作業スペースを確保できるか

・取引業者とのパンデミック時の対応取り決め
＊業務拡大と業務縮小の場合を考慮

取引商品・サービスの提供内容を取り決めているか

パンデミック時の納入条件、免責事項の取決めを文書化しているか

業務縮小の場合の在庫量、代替生産を取り決めるているか

規制当局の有無を確認しているか

予想される指導内容（営業停止指示、自粛要請、継続要請）を確認しているか

指導・要請に対する対応手順を考えているか

管轄自治体からの指導内容を確認しているか

指導・要請に対する対応手順を考えているか

団体からの指導内容を確認しているか

指導・要請に対する対応手順を考えているか

【利用方法等について】
１．本課題整理シートは、感染症（新型インフルエンザ等）に対する対応として、事業部門で発生前に検討しておくべき課題をまとめたものです。
２．すでに検討済みの場合は、「済み」の欄に、未検討の場合は「未」の欄にチェックマークを記入してください。参照資料がある場合は、それを「参照資料」欄に記入してください
３．検討を進める過程で、新たな課題が発生した場合は項目を追加してください。
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・マルチスキル習得のためのクロストレーニング

・外部委託者の確保（協力会社、パート、アルバイト）

・スプリットチーム体制の導入

・お客様とのパンデミック時の対応取り決め
＊善管注意義務違反／債務不履行による損害賠
償に留意

サプライチェーンと
の取り決め
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新型インフルエンザ対策用課題整理シート（事業部門用）

・多能工制度（マルチスキルの習得）　

勤務レイアウトの変
更
（作業配置の変更）
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・属人化業務の整理・標準化（マニュアル作成な
ど）

・代替事業所の候補リストアップ代替事業所の確保


