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１．研究会活動目的

情報システム研究会

事業継続を支える情報システムの対策の現状、課題の調
査分析と、課題解決に向けた各種研究活動の推進

バックアップオフィス研究会

事業継続を支えるバックアップ・オフィスの現状調査分
析を通じ、必要な機能／要素を洗い出し、それに対する
現状の問題点／課題解決に向けた各種研究活動を推進

相互に関係しているため共同で実施
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◆研究会メンバー構成 （200９年3月31日時点）敬称略

座長 ：大塚 純一（日本アイ・ビ－・エム株式会社）

副座長：川村 丹美（株式会社シーエーシー）

副座長：関山 雄介（大成建設株式会社）

コアメンバー :  （5名）

近藤 隆一（株式会社富士通エフサス）

土橋 篤 （みずほ情報総研）

間 博之 （富士通エフ・アイ・ピー株式会社）

羽石 将士（株式会社 日立製作所）

衣笠 宗彦 （株式会社モア・イフェクト）

ITBO研究会会員 : 4３名（ ６．研究会員リスト参照）

座長、副座長、コアメンバー含む）

２．研究会メンバー構成
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◆ 定例研究会の開催（全８回）

日付

活動内容

出席
人数

その他
講演・発表

発表者（所属）
テーマ活動

第1回 200８/09/04（木）
｢次世代データ分散ネットワークのご紹介｣
加藤健様（宇宙通信）

研究会活動の進め方
デイスカッション

21名

第2回 2008/10/02 （木）
「データ保護を実現するIBM ソリューション」
内山豊和様（IBM)

活動テーマの検討、合意 16名

第3回 2008/11/06 （木）
「ITILにおけるサービス継続性管理（ISCM）の
位置づけ」野村 紀美様（シーエーシー）

チーム活動キックオフ 17名

第4回 2008/12/04 （木）
「事業継続のためのリスク対策」
櫻井義人様（NTTファシリティーズ）

チーム活動＃１ 20名 忘年会（出席13名）

第5回 2009/01/08 （木）

｢BCPにおける職員参集検討
パスコプロダクトと金融機関様の事例紹介
セコムグループ防災支援サービス｣
杉野弘典様（パスコ）

チーム活動＃２ 17名

第６回 2009/0２/05（木） なし チーム活動＃３ 15名

第7回 2009/03/05 （木） なし まとめと発表 16名

第8回 2009/04/02 （木）
｢BCAO事務局から最新トピック｣

細坪事務局長（BCAO）
活動報告書まとめ 16名

３. 活動実績
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4. 活動テーマ ガイドラインの比較研究

趣旨

IT・BO視点のガイドラインを使いたいと思ってい
る人が、どのガイドラインを選択したらよいかの情
報を提供するために…
まず、ガイドラインを知ることから始め、今後の研
究テーマ選定につなげるための活動とする

ITBOの活動目的である…
ITBOとして、どのように効果的にBCPを策定しBCM

実現できるかを研究し提言する
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4. 活動テーマ ガイドラインの比較研究

対象としたガイドライン

① 経産省 ITサービス継続ガイドライン

② 経産省 BCPガイドライン

③ 総務省 自治体向けITサービス継続ガイドライン

④ BSI PAS７７ (有償）

⑤ 内閣府 事業継続ガイドライン



特定非営利活動法人 事業継続推進機構 研究会活動報告資料
※ 本資料の文責は研究会にあり、BCAO全体の見解ではありません。

4. 活動テーマ ガイドラインの比較研究

活動チームメンバー
① 経産省 ITサ
ービス継続ガイド
ライン

② 経産省 BCP
ガイドライン

③ 総務省 自治
体向けITサービス
継続ガイドライン

④ BSI PAS７７ ⑤ 内閣府 事業
継続ガイドライン

リーダー 近藤隆一（FSAS） 土橋 篤（みずほ情
報総研）

間 博之（FIP） 羽石 将士（日立） 衣笠 宗彦（モア・イ
フェクト）

メンバー 木村義昭（JBCC) 安藤黄太（TIS) 冨田真一（NTTファシ
リテイーズ）

山下晋也（IBM) 池田竜隆（ワンビシ）

メンバー 久間 司（ITSS) 山本 匡（損保ジャ
パンリスクマネジメン
ト）

山浦 政弘（IBM) 加藤誠(日立）

メンバー 小澤 仁（IBM) 宮角良介（e-経営推
進室）

江崎浩輔（NTT東） 杉野弘典（パスコ）

メンバー 堀 博英(岡三証券） 下吹越正弘(内田洋
行）

田野岡直人（大英電
機）

高屋正裕（NEC)

メンバー 矢ﾉ根俊之（富士通
総研）

磯部秀敏（中電CTI) 小山 高美（電算） 吉田博彦（伊藤忠エ
ネクス）

メンバー 吉川明人（NECネク
サス）

中村 匡（富士通）

メンバー 関根 崇（AGS)

( 敬称略 )
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BCAO標準テキストの検討ステップをベースに
５つのガイドライン比較

4. 活動テーマ ガイドラインの比較研究

① ② ③ ④ ⑤

１．事業継続戦略策定プロセス ITサービス
継続ガイド
ライン

BCPガイド
ライン

自治体向
けITサービ
ス継続ガイ
ドライン

PAS７７ 事業継続
ガイドライ
ン

１－１．現状認識と方針決定 .......

.......

....... ....... ....... .......

経営環境･方針・戦略の認識

現状のリスク対応状況の認識

事業継続実施方針と対象事業の決定

実施方法の決定

１－２．リスク分析

対象事業の脅威洗い出し

リスクマッピング

リスクアセスメント

１－３．ビジネスインパクト分析 .......

........
重要業務の明確化

重要な要素･資源の把握

中断時の影響の時系列分析

各ガイドラインの
１．特徴、や

２．何が足りないの
か
を調査記述する

B
C

A
O

標
準

テ
キ

ス
ト

分
類
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4. 活動テーマ ガイドラインの比較研究

ガイドラインの構成がまちまち．．．

BCAOガイ
ドライン

PAS77

1 Scope
2 Terms and definitions
3 Abbreviations

現状認識と方針決定 1-1 4 IT Service Continuity management

リスク分析 1-2 5 IT Service Continuity strategy

ビジネスインパクト分析 1-3 6 Understanding risks and impacts within your organization

対策の検討と事業継続戦略の決定 1-4 7 Conducting business criticality and risk assesments

対策の詳細決定と対応計画・実施計画の作成 2-1 8 IT Service Continuity plan

対策の実施 2-2 9 Rehearsing an IT Service Continuity plan

教育・訓練の実施 2-3 10 Solutions architecture and design considerations

点検および是正措置 2-4 11 Buying Continuity Services

経営者による見直し（レビュー）と改善 2-5 Annex.A Conducting business criticality and risk assesments

Annex.B IT Architecture Considerations

Annex.C Virtualization
Annex.D Types of site models
Annex.E High availability
Annex.F Types of resilience

（PAS77 の例）
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ステップ１=記載内容、要約、特徴など
情報システムの特質に合わせ、見直しの契機の例が８つ示されている

．．．

ステップ２=指摘事項 （足りないところ）
見直しの契機として、不定期に発生する事項が示されている。BCAO

プロセスでは「定期的な見直し」が中心。臨時に見直しを行なうべき契
機を追加することが望まれる

ステップ３=課題、課題解決の方向性やアイデア、提言など
（もしあれば）

見直しの契機や変更したBCPの配布など、BCAOプロセスに盛り込む
べき点もあり

• ステップ１，２，３の順で記述

例（経産省 BCPガイドライン）
事業継続マネジメントの維持および改善
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チーム検討発表（一部ご紹介）

4. 活動テーマ ガイドラインの比較研究

（ チーム１）経産省 ITサービス継続ガイドライン

十分な考察とよく纏まった資料です。
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チーム検討発表（一部ご紹介）

4. 活動テーマ ガイドラインの比較研究

（ チーム2）経産省 BCPガイドライン

プロらしい指摘事項が参考になります
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チーム検討発表（一部ご紹介）

4. 活動テーマ ガイドラインの比較研究

（ チーム3）総務省 自治体向けITサービス継続ガイドライン

初心者にも親切な解説です
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チーム検討発表（一部ご紹介）

4. 活動テーマ ガイドラインの比較研究

（ チーム4）

海外文献の紹介です、力作です
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チーム検討発表（一部ご紹介）

4. 活動テーマ ガイドラインの比較研究

（ チーム5）

おなじみのガイドラインですが、ITBO視点の助言が適切です
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活動テーマ（案）

2008年の活動の成果を踏まえ、より発展させる

1.｢ガイドラインの比較研究｣から見えてきたテーマ

各ガイドラインの特徴を生かしながら、ユーザーに

より親切な内容にするための工夫、アイデア

2.意外と知っているようで知らない、意味が曖昧なITBO

用語の本当の意味は？

3.研究会メンバーの経験や知見をお互いに交換し共有

実効性を確認するさまざまなテスト、訓練、演習の種類と内容

最新のIT機能（バーチャルリアリテイなど）を使った指示命令

訓練、リハーサルの研究

５．２００９年度の活動計画
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プレゼン（案）

従来の会員皆さんの発表・自己紹介に留まらず多種多
様なゲストを招いて情報提供いただく

細坪BCAO事務局長 ｢BCAO最新トピック｣

伊藤新型インフル研座長 ｢ITBO研への期待｣

：

５．２００９年度の活動計画

単なる情報収集だけでなく、会員の活動の場を広げる
チャンス
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200９年3月31日時点

No 氏 名 会 社 名 No 氏 名 会 社 名

1 大塚純一 日本アイ・ビー・エム株式会社 16 冨田真一 （株）ＮＴＴファシリティーズ

2 関山 雄介 大成建設株式会社 17 佐藤 学 株式会社リコー

3 川村 丹美 ㈱シーエーシー 18 伊藤 高信 TeleContinuity, Inc

4 安藤黄太 ＴＩＳ株式会社 19 羽石 将士 株式会社 日立製作所

5 永良浩一 コクヨ株式会社 20 堀 博英 岡三証券

6 磯部 秀敏 株式会社中電シーティーアイ 21 宮角 良介 ｅ－経営推進室

7 鬼塚 義春 ＮＴＴデ－タ 22 山浦 政弘 日本アイ・ビー・エム株式会社

8 加藤誠
株式会社日立製作所（日立コンサル
ティング）

23 山下晋也 日本アイ・ビー・エム株式会社

9 加藤永真 ソネットエンタテインメント株式会社 24 吉川明人 NECネクサソリューションズ

10 衣笠 宗彦 株式会社モア・イフェクト 25 木村義昭 日本ビジネスコンピューター株式会社

11 小山 高美 株式会社 電算 26 高屋 正裕 日本電気株式会社

12 近藤 隆一 株式会社富士通エフサス 27 山本 匡 損保ジャパン･リスクマネジメント

13 下吹越 正弘 株式会社内田洋行 28 大嶋敏晴 ぴあ株式会社

14 杉野弘典 株式会社パスコ 29 江崎浩輔 ＮＴＴ東日本

15 土橋 篤 みずほ情報総研 30 吉田博彦 伊藤忠エネクスサポート

６．研究会メンバーリスト（１／２）
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200９年3月31日時点

No 氏 名 会 社 名 No 氏 名 会 社 名

31 黒河内 伸幸 ＳＭＣ株式会社

32 松谷 徹 三井住友カード株式会社

33 田野岡 直人 株式会社大栄電機工業

34 大木 幸久 オムロン㈱

35 中村 匡 富士通

36 間 博之 富士通エフ・アイ・ピー株式会社

37 久間 司
アイティ ソリューション サービス株式
会社

38 矢ノ根 俊之 株式会社富士通総研

39 横山 祐輔 ㈱富士通エフサス

40 関根 崇 ＡＧＳ株式会社

41 中島 宏
エヌ・ケイ・リスクコンサルティング株式
会社

42 小澤 仁 日本アイ・ビー・エム

43 伊藤 豊 中部日本電気ソフトウェア株式会社

44

45

６．研究会メンバーリスト（２／２）



特定非営利活動法人 事業継続推進機構 研究会活動報告資料

特定非営利活動法人 事業継続推進機構 研究会活動報告資料
A Specified Non-Profit Japanese Corporation

Business Continuity Advancement Organization (BCAO)

※ 本資料の文責は研究会にあり、BCAO全体の見解ではありません。

特定非営利活動法人

事業継続推進機構
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A Specified Non-Profit Japanese Corporation
Business Continuity Advancement Organization (BCAO)

ありがとうございました。
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